Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

(@

GAD MUNICIPAL

Tipos de
canales
disponibles
Requisitos de
para la Direcciény |  atencién
obtencion teléfonode | presencial:
C6mo acceder del Horario ] X laoficinay | (Detallarsi
ce el Tipo de beneficiarios 0
al servicio servicio de X n dependencia | es por
” Tiempo o usuarios del >
(Se describe el (se atencion : o que ofrece | ventanilla, . :
. estimado servicio e ! Nimero de . Porcentaje
detalle del debers - al sevid . el servicio oficina, . ° Nimero de
A ¢ Procedimiento 2 e (Describir s es para Oficinas y A " - : . X ciudadanos/ciudadanas ) ° de
Denominacién o - proceso que listar los " piblico ) (link para brigada, Servicio Automatizado Link para descargar el formulario de : N " < 12s ciudadanos/ciudadanas e
No. ac Descripcion del servicio ¢ il interno que Costo | respuesta ciudadania en dependencias que e &= ! 2 Link para el servicio por internet (on line) | que accedieron al servicio 25 | satisfaccion
del servicio debeseguirlao | requisitos | (Detallar o direccionara | pgina (si/No) servicios g . que accedieron al servicio
. 9% | sigue el servi ! (Horas, general, personas ofrecen el servicio ek en el itimo periodo 2 sobre el uso
elciudadano | que exige Tos dias ° Ia pégina de web, acumulativo us
Dias, naturales, personas e (mensual) del servicio
parala la dela s inicio del correo
Semanas) juridicas, ONG, o
obtencién del | obtencién semana y e sitioweb | electrénico,
; " Personal Médico)
servicio). del horarios) vlo chat en
servicioy descripeién linea,
donde se manual) contact
obtienen) center, call
center,
teléfono
Seencargaala
administracién del
cementerio municipal,
elabora contratos de
érdenes de inhumacién y
exhumacion, colocacién de
Iapidas, administracion del
Centro Comercial de
Girén, elaboracion de
De manera
contratos, control y de lunes
oos personal, s !
organizacién del mercado, aviemes
atienden los
. sanciones y resoluciones, e En horas o de 08h0a
Comisaria e o | requerimientos | o Varian segin 2100,
1| Municpal de ciudadanos " las necesidades | 12" Gratuito | 15dias | ciudadania en general | Centro Comercial Girsn. | (07)2276516 | oficinas No NO APLICA NO APLICA 3000 | NA NA
ue municipal, ordenes de ! atencién sabados y
Girén e seginlas 'cio ciudadanas
movilizacidn, control el | 8NP | alpablico domingos
faenamiento del ganado, | e oo de 09h00
estadisticas e informes a 12h00.
realizar
para Agrocalidad, control y
permisos de
construcciones,
suspensiones, clausuras y
resoluciones,
mantenimiento y aseo de
los delos servicios
pblicos del canton, entre
otros.
o Sufuncion es proveer
titulos habilitantes:
concesiones, permisos y
renovaciones de
operaciones. Vigila y
precautela la seguridad | Demanera
vial: con la sefializacion personal, se
n ] Idel | atienden los de lunes
Unidad orizontal y vertical de En horas B aviemes
Munidpalde | ceniro cantonaly los requerimientos | £ Varian segtn e Juan Vintimillay Garcia
2 . de centros parroquiales. ciudadanos ” las necesidades Gratuito | 15dias | ciudadania en general (07) 2276450 | oficinas No NO APLICA NO APLICA 00 | NA NA
Transito Girén - > ' atencion 2 al2yde Moreno
e También se encarga de | segun las Senon | ciudadanas o
los aspectos de necesidades del P 700,
movilizacién vehicul tramite a
revision vehicular, realizar
tramites de traspaso de
vehiculos, renovaciones
de matriculas vehicular,
constataciones de flota
vehicular.
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GAD MUNICIPAL

o Sufuncién es
velar y garantizar
los derechos de
la nifiezy
adolescencia del de lunes
Consejo Cantonal canton. | De manera personal, se a
de Proteccién zﬁg;‘;";‘n";mas atienden los En horas Varian segtn viernes Abraham
3 | Integraldela de derechos de requerimientos de fas de Gratuito | 15dias | ciudadania en general Barzalloy Juan | (07)2276705 | oficinas No NO APLICA NO APLICA NA NA NA
Nifiez y la aniery ia ciudadanos seginlas | atencion | necesidades | 08h00a ot
de ! idades del alpiblico | ciudadanas 12yde
Girdn COCPINAG- | Goordinacion tramite a realizar 13h00a
institucional en 17hoo.
temas de interés
para los grupos
de atencion
prioritaria.
Seencargaala
administracion del
cementerio
municipal, elabora
contratos de
6rdenes de de lunes
Empresa Publica | inhumaciony De manera personal, se a o
5 . . Via Girén-San
Mancomunada de | exhumacion, atienden los Enhoras | Variansegin | viernes reome
4 | Aseolntegraldela | colocacion de requerimientos de fas de Gratuito | 15dias | ciudadania en general juntoala (07) 2276832 | oficinas No NO APLICA NO APLICA NA NA NA
Cuenca del Rio lapidas, ciudadanos seginlas | atencién | necesidades | 08h00a Shecna
Jubones— administracion del | necesidades del alpiblico | ciudadanas 12yde el
EMMAIC) EP-. Centro Comercial | tramite a realizar 13h003
de Girén, 17h00.
elaboracion de
contratos, control
y organizacién del
mercado,
sanciones
o Lleva a cabo
el registro de
escrituras y
emision de
certificaciones en
el caso de
demandas de
alimentos, las de lunes
certificaciones y .
prohibiciones de De manera personal, se viernes
enajenar, atienden los Enhoras | Varfansegin | ° Abraham
5 | RegistroMunicipal | solicitados por Ja | requerimientos de fas 08h00a | Gratuito | 15dias | ciudadania en general Barzalloy (07) 2275549 | oficinas No NO APLICA NO APLICA NA NA NA
de la Propiedad unidad de famifia, | ciudadanos seginles | atencion | necesidades | 51578 paion
mujer —nifiez y necesidades del alpiblico | ciudadanas g
adolescencia. tramite a realizar e
Aplicar los 13h30a
descuentos 17h00.
seginla Ley en
todos los tramites
a favor de los
adultos mayores
y de las personas
con
discapacidad.
Tiene como
objetivo proveer
insumos y De manera personal, se de lunes
medicamentosa | atienden los Enhoras | Varfansegin | a
Farmacia un costo accesible | requerimientos e las viernes, ] Antonlo Flory
6 . . " | Gratuito | Horas | ciudadania en general Garcia (07) 2275910 | oficinas No NO APLICA NO APLICA NA NA NA
Municipal parala comunidad, | ciudadanosseginlas | atencién | necesidades | de o
velando por el necesidades del alpiblico | ciudadanas 08h00 a :
bienestar de la trémite a realizar 17h00
salud de toda la
poblacién
Este centro
integral, tiene
como objetivo
brindar atenciéna | Luego de justificar de lunes
Ias personas debidamente a a
adultas mayores, | necesidad de la viernes,
: Leopoldo
Centro Integral parapromoverun | poblacién, para ser Tener65 | Asistencia de penanerremy centro de cuidado
7 Casa del Adulto envejecimiento parte de este centro, se afios en profesional 08h00 a Gratuito Horas Poblacion adulta mayor Abraham (07) 2275732 especial No NO APLICA NO APLICA 28 N.A NA
Mayor activo, atravésde | procedeaadmitifiosy | adelante. | necesaria. 12h00y
‘ 7 Barzallo
los diferentes brindarles los servicios de
talleres, y acompafiamientos 13h00a
actividades y necesarios. 17h00
servicios como
psicologia y
terapias fisicas
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Unidad
Educativa
8 | Especial
Municipal
de Girén.

Abre un espacio de
ayuda profesionalizada
para los nifios que
poseen discapacidades
y que habitan en el
canton, para que de
esta manera fomentar
actividades que les
permite socializar y
aumentar a futuro sus
posibilidades de
relacionarse en
sociedad. Este unidad
educativa les brinda
terapias ocupacionales,
de lenguaje, funcionales
se combinan con
actividades ludicas,
adicional a ello, quienes
asisten a él, lo hacen
por medio de un
transporte adecuado
que es proporcionado
por parte del municipio
de Girén.

Justificar
debidamente
poseer
alguna
discapacidad,
ajustarseala
normativa
existente.

Documentacién
personal,
criterio médico
abalizado.

Asistencia
profesional
necesaria.

de lunes
aviernes,
de 08h00
a12h00y
de 13h00
a 17h00

Gratuito

Horas

Poblacién infantil con discapacidad

Alberto
Pefiaherrera
y Humberto

Zalamea

(07) 2275188

centro
de
cuidado
especial

No

NO APLICA

NO APLICA

3.000

N.A

Centro
Infantil del
Buen Vivir -
ClBv-

Brinda educacion inicial
y estimulacién de
acuerdo a la edad del
nifio o nifia, acciones de
salud preventiva e
higiene, en
coordinacién con el
Ministerio de Salud
Publica, alimentacion y
nutricion necesaria,
participacion activa de
las familias con
estrategias de
promocion del
desarrollo infantil
integral.

Requerir este
tipo de
atencion

Documentacién
personal del
representante
y del nifio o
nifia.

Asistencia
profesional
necesaria.

de lunes
aviernes
de 07h30
a 16h00

Gratuito

Horas

ciudadania en general

Juan
Vintimilla y
Garcia
Moreno

(07) 2276666

centro
de
cuidado
especial

NO APLICA

NO APLICA

40

N.A

N.A

Bomberos
10 | Voluntarios
de Girén

Esta institucion tiene
como objetivo prevenir
y brindar atencién a la
poblacion, en
situaciones de
emergencias 0
desastres, con un
continuo proceso de
capacitacion, tanto
técnica como
profesional, de esta
manera los hombres y
mujeres que lo
conforman, tienen cada
dia una mision
constante: la de
mantenerse constantes
y pendientes por el
bienestar de la
poblacién y del
territorio de Girén

Solicitar
auxilio de
cualquier
forma.

Encontrarse en
situacion de
emergencia
que requiera
auxilio
inmediato.

Asistencia
inmediata.

las 24
horas, los
365 dias
del afio

Gratuito

Minutos

ciudadania en general

Juan
Vintimilla y
Garcia
Moreno

(07) 2275102

Edificio-
brigada

No

NO APLICA

NO APLICA

N.A

N.A

N.A

Informacion
Turistica de
Giron -
ITUR-

Este centro de
informacién cumple con
la funcion de brindar
informacion relacionada
con lugares, turisticos
de Girdn, de su gente,
sus tradiciones,
costumbres; a la
ciudadania local,
nacional y extranjera,
mediante informacién,
papeleria, material e
indicaciones necesarias.

De manera
directa

Requerir
informacién
turistica

Proporcionar
informacion
o gestionar
para
obtenerla.

de
miércoles
a
domingo,
de 08h00
a12h00 y
de 13h00
a17h00.

Gratuito

Minutos

ciudadania en general

Paradero
Urbano,
barrio la

Cruz,enla

via Girén-
Pasaje.

(07) 2275852

oficinas

NO APLICA

NO APLICA
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La Biblioteca Municipal
cuenta con un importante
recurso bibliografico, de
importancia para el
enriquecimiento de
saberes de nuestros
nifios, jévenes y adultos
del canton; quienes
acuden a este lugar
pueden hacer sus
busquedas y consultas en
este espacio adecuado
para el estudio y revision
de las diferentes
teméticas, ya sea para
cumplimiento de tareas,
como por cuenta propia
de todos y cada uno de
nuestros habitantes para
su ilustracion.

Requerir
informacién fisica
o digital
documental.

12 Biblioteca Municipal De manera directa Asistencia inmediata.

de lunes a
viernes, de
08h00 a
12h00y de
13h00 a
17h00

Gratuito

Minutos

ciudadania en general

Antonio Flor
y Garcia
Moreno.

(07) 2276134 oficinas No | NO APLICA

NO APLICA

N.A

N.A

Tiene como objetivo
capacitar a los habitantes
del cantén Giron, de tal
manera que con la
instruccion brindada, se
puedan realizar de los
emprendimientos de
quienes acuden a este
centro, puedan generar
Sus propios ingresos
econémicos. Hasta el
momento se ha
conseguido fortalecer el
sector artesanal en los
hogares de nuestro
cantén en temas de
Identidad y cultura;
Disefio Artesanal;
Tecnologia; Produccion;
control de calidad y
desarrollo de una linea de
productos. Se requiere el
85% de la asistencia para
obtener el certificado
correspondiente.
Mediante convenios de
cooperacion y
capacitacion también se
ha logrado un significante
aporte para el
crecimiento del cantén
Girdn.

Proceder segun los
requerimientos

Centro de
Emprendimientos

Presencial-
semipresencial

Capacitacion
continua.

colectivos ciudadanos.

de lunes a
viernes, de
08h00 a
12h00y de
13h00 a
17h00.

Gratuito

Minutos

ciudadania en general

Garcia
Moreno y
Antonio
Flor.

(09) 92791208 | oficinas No NO APLICA

NO APLICA

N.A

N.A

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

N.A

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

29/03/2016

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

ANUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

JEFATURA DE TALENTO HUMANO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. MILTON ROLANDO QUEZADA RODRIGUEZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

mauezada@giron.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2275212 EXT. 106
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